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Plan general de achizitii pentru tehnologii informationale (TI) pe anul 2024

IP ,,Agentia Servicii Publice"

. . Perioada
Expunerea obiectului de ..
A desfasurarii
achizitie (Se Procedura de .
. _ . . S . .| procedurii de
efectueaza descrierea succintd a achizitie aplicabila achizitie
obiectului contractelor de (Se identifica in blica Valoarea estimati firi
Nr. d/o Cod CPV achizitii publice (descrierea Specificatiile tehnice principale conformitate cu s pl; bl_ja . TVA (lei) Justificarea necesititii achizitiei
succintd a obiectului Legea nr.131/ 2015 Eesr;’o; deef ¢
procedurilor de achizitie privind achizitiile P .
. - . (luna) a anului
publica) care urmeaza a fi publice) in care va fi
realizate pe parcursul anului) -
efectuata
1 2 3 4 5 6 7 8
TOTAL GENERAL, inclusiv:
1. Servicii de design, dezvoltare, configurare, instalare, rare sau tenanti a solutiilor software
Sistemul de gestionare Sistemul de gestionare electronicd a documentelor (SGED) - 1 buc.;
electronica a documentelor Servicii de mentenanta corectiva pentru software (SNEG) - pana la
0 i i . Achizitie de valoare . Scopul achizitiei este de a pilota un nou sistem de gestiune electronica a documentelor in cadrul
11 |48311100-2 (SGED) in cadrul ASP, inclusiv |31.12.2024; pie de lanuarie 280 775,00 pul achizificl este de a p €
servicii de mentenanta Servicii de mentenanta adaptiva (dezvoltari noi) pentru software mica Agentiei Servicii Publice.
(SNEG) - pana la 31.12.2024.
Sistemul de reglementare electronica a fluxului de cetateni “Réand Electronic” asigura deservirea
calitativa a clientilor prin fluidizarea fluxului de solicitanti ai serviciilor publice si permite asigurarea,
Servicii de reinnoire suport si mentenanta preventiva de la producator a gestionarea centralizata a utilizatorilor, gestionarea centrala a datelor, programarea prealabila la
produsului Qmatic (abonament) -12 luni: §erviciile prestate de catre ASP prin pagina WEB.
Servicii de mentenanta preventiva si supyort Jocal a modulelor software si In scopul functionarii continue a sistemului ,,Rand Electronic” este necesar de a asigura mentenanta si
L. . . . . PR, . . asistenta continud a sistemului mentionat, si anume:
Servicii de mentenanta a a Sistemului de reglementare electronica a fluxului de cetateni ,,Rand C o Noiembrie L . . i o < . -
12 72212960-6 | . . i - - . Licitatie deschisa 4 452 720,00 - servicii de reinnoire suport si mentenanta de la producator a produsului ,,Qmatic” (abonament);
sistemului ,,Rand Electronic electronic” (abonament) - 12 luni; 2023

Servicii de suport a migrérii (actualizarii versiunii software QMatic)
Sistemului de reglementare electronica a fluxului de cetateni ,,Rand
electronic™ la ultima versiune disponibild - 6 om/zile.

- servicii de mentenanta preventiva si suport local a modulelor ,,Rand Electronic” (abonament);

- servicii de suport a migrarii (actualizarii versiunii software QMatic) ,,Rand Electronic” la ultima
versiune disponibila in cuantum de om/zile alocat.

Avizul AGE nr.3011-0952 din 21.12.2023

NFP pentru perioada ianuarie-februarie

Nr. procedurii: ocds-b3wdp1-MD-1703233706127 din 22.12.2023 (pentru celelalte 10 luni a. 2024)




Servicii de suport tehnic al

1. Cerintele pentru Prestatorul de servicii:

- Prestatorul de servicii trebuie sa fie dezvoltatorul (producatorul)
produsului software NPKD sau sa fie licentiat de producator in vederea
prestarii serviciilor tehnice NPKD

- Prestatorul de servicii trebuie sa detind codul sursa al softului NPKD
instalat in Republica Moldova si sa fie in stare sa-1 actualizeze (in baza
contractelor suplimentare).

2. Cerintele pentru serviciile de asistenta

Negociere fara
publicarea

Octombrie

Scopul:

- obtinerea asistentei calificate in procesul de operare a produsului-program NPKD in scopul asigurarii
functionarii continue a sistemului,

- dezvoltarea sistemului NPKD prin primirea actualizarilor software si cresterea nivelului profesional al
personalului.

National Public Key Directory (NPKD) - Directoriul National al Cheilor Publice din Republica
Moldova. Creat in cadrul acordului dintre Guvernul Republicii Moldova si Uniunea Europeana privind
regimul liberalizat de vize. Prezenta NPKD intr-o tara este una dintre conditiile tehnice obligatorii
pentru prezentarea unui regim liberalizat de vize. Este un depozit de chei criptografice si certificate

13 72250000-2 . . L 5 o . 775 000,00 L . . . R . .
produsului program NPKD -Tipul serviciului: ASISTENTA SOFTWARE prealabila a unui 2023 utilizate in pasapoartele biometrice. Este actualizat si intretinut permanent de personalul autorizat al
- Numiarul de incidente: Nelimitat anunt de participare Directiei protectie criptografica si inregistrari, CP din cadrul ASP. Folosit de Politia de Frontiera din
- Asistenta la telefon si email: 8h x 5z (Luni — Vineri) Republica Moldova la verificarea autenticitatii pasapoartelor nationale si straine in procesul de control
- Asistenta prin pagina web si e-mail la frontiera.
- Timp de raspuns garantat, max (urm. zi de lucru) Avizul AGE nr. 3011-783 din 16.11.2023
- Actualizari software, incl. restul Contract nr. 1443 din 27.12.2023 ,, X INFOTECH” SIA (Republica Letonia)
- Documentare tehnica
- Asistenta pentru expertii de produs
Enterprise Java Bean Certificate Authority (EJBCA) - este o platforma software de o inalta
performanta, bazata pe tehnologia JEE (Java), care permite crearea si utilizarea mai multor centre de
1. Tipul de asistenta: suport software (nivel Enterprise); certificare crlp_lqgraflce pentru diferite scopuri. i i R
2. Descircarea software-ului, inclusiv a patch-urilor; EJB-C{X- este utilizat in cadrul ASP incepand cu anul 2012, cu ajutorul caruia se realizeaza urmatoarele
3. Acces online la documentatia tehnica si la portalul de asistenta; Negociere far sarcini: i
Servicii de suport tehnic al 4. Notificari de securitate si patch-uri critice; gublicarea Octombrie . Personal!zarea pasal?oane'or ('PA)" i .
14 72250000-2 . P 5. Remediere rapida si patch-uri de urgenta; P e . 700 000,00 : Personallzérea buletinelor de |dent|Fat_e eIectrpmce (eCA)’
produsului program EJBCA 6. Instalare cu consultare in timpul procesului: anprealjlnl: ?‘:m:rc 2023 - Crearef{ mlj}oacelor d? semnéturé d}fgltalﬁ calificata uqhz}ate 1t1 eCA;
7. Asistentd: la distanta; ung de particip - Protccga cr}ptograﬁczj a comu.mcagnlor.mtrc servere si cllcng in cadrul ASP;
8. Timp de raspuns garantat, maxim: urmatoarea zi lucratoare; ° Protecgla crlplograﬁ(ca(a postel eléctronlce cotpora11V§ (e-mail); X
9. Problema tracker. - A_utcnnﬁcarca angajatilor %a locurile de munca cu regim de acces special.
Avizul AGE nr. 3011-788 din 17.11.2023
L « - Servicii de mentenanta preventiva SIA 1C Contabilitate Intreprinderea 8 cu modulele adaptate pentru
Servicii de mentenata preventiva . L . . P . s . <
- Agentia Servicii Publice sunt necesare pentru a asigura continuitatea functionala si operationala a
SIA 1C Contabilitate L < . Sk . : : Al I . . . L R m
= . Servicii de mentenantd preventiva SIA 1C Contabilitate Intreprinderea 8 | Cererea ofertelor Noiembrie Agentiei, cat si de evita riscurile majore de pierdere a informatiei importante si obligatorii.
15 72261000-2 |Intreprinderea 8 cu modulele . . . . . 350 900,00 . . ’
. . .. |cu modulele adaptate pentru Agentia Servicii Publi - 12 luni; de preturi 2023 Avizul AGE nr. 3011-0746 din 08.11.2023
adaptate pentru Agentia Servicii
Publice
- . . . . Serviciile de migrare la ultima versiune a software Face Recognition System (software Cognitec) sunt
- . . Servicii de migrare la ultima versiune a produsului program Face . I . . . . . -
Servicii de migrare la ultima . . necesare pentru asigurarea migrarii software-ului respectiv pe ultima versiune disponibila. Este de
. . Recognition System (software Cognitec). . . . - . N - o Lo
versiune a produsului program ; .. . ; - . . . Noiembrie mentionat ca versiunea actuald nu face fata capacitatilor de procesare necesare actualmente si nici va
16 72261000-2 |,, .. ,, Specificatiile tehnice exacte detaliate vor fi trimise spre coordonare si Licitatie deschisa 2 698 940,00 Ny L ~ - . o K R
Face Recognition System’ . . . ~ R L > 2023 mai fi sustinutd de catre producator din anul 2023. Mai mult, trebuie de remarcat faptul ca exista
. avizare prin prizma HG 544/2019 catre AGE preventiv desfasurarii . .1 . . . .
(Cognitec) .. s necesitatea de a inlatura problemele specifice (bug-ri), care pot fi descoperite pe parcursul exploatarii
procedurii de achizitie. . .. .
sistemului informational.
Scopul achizitiei serviciilor de acces la baze de date legislative si practica judiciard a Republicii
Moldova este asigurarea accesului neintrerupt la actele juridico-normative ale Republicii Moldova
Servicii de acces la baze de date - . S s . . actualizate la zi, prin accesare la bazele de date”Legislatia Republicii Moldova” si “Practica Judiciara”.
S o o Servicii de acces la baze de date legislative si practica judiciara a Achizitie de valoare| Noiembrie . . S Lo L
17 72500000-0 |legislative si practica juridica a - ’ . 57 200,00 Achizitionarea serviciilor de acces la baze de date legislative si practica judiciara a Republicii
| Republicii Moldova mica 2023 N i

Republicii Moldova

Moldova este necesara pentru asigurarea conforma a activitatii subdiviziunilor ASP prin consultarea
actelor legislative si normative actualizate la zi in cadrul prestarii serviciilor conformitate cu legislatia
n vigoare.




Servicii de mentenanta

Servicii de mentenanta preventiva SIA ,,Arhiva Stare Civila” - 12 luni.

Scopul achizitiei serviciilor de mentenanta preventiva SIA ,,Arhiva Stare Civila” este asigurarea
activitatii Departamentul stare civila din cadrul Agentiei Servicii Publice. Externalizarea acestor
servicii este in contextul lipsei capacitatii interne ale Departamentului digitalizare de a asigura

. . Specificatiile tehnice exacte detaliate vor fi trimise spre coordonare §i | Achizitie de valoare| Noiembrie s . S L
18 72510000-3 |preventiva SIA "Arhiva Stare a\r/)izare 1:in rizma HG 544/2019 catre AGE revenfiv desfisurarii : tmici 2023 175 800,00 mentenanta cu forte proprii, insuficienta de specialisti tehnici.
Civila" AU P S Avizul AGE nr. 3011-725 din 03.11.2023
P s Nr. procedurii ocds-b3wdp1-MD-1699356956648 din 07.11.2023
Contract nr. 1377 din 07.12.2023 incheiat cu ,,DAAC SOFWARE SYSTEMS” SRL
Servicii de mentenantd corectiva SIA "Arhiva Stare Civila". Scopul achizitiei serviciilor de mentenanta corectiva SIA "Arhiva Stare Civila" este de a asigura
19 72510000-3 Servicii de mentenantd corectiva |Specificatiile tehnice exacte detaliate vor fi trimise spre coordonare si | Achizitie de valoare lanuarie 275 000.00 activitatea Departamentul stare civila din cadrul Agentiei Servicii Publice. Externalizarea acestor
’ SIA "Arhiva Stare Civila" avizare prin prizma HG 544/2019 catre AGE preventiv desfasurarii mica ! servicii este in contextul lipsei capacittii interne ale Departamentului digitalizare de a asigura
procedurii de achizitie. mentenanta cu forte proprii, insuficienta de specialisti tehnici.
Servicii de mentenanta Servicii de mentenanta preventiva SIA ,,e-Servicii Stare Civila” - 9 luni. Scopul achizitiei serviciilor de mentenanta preventiva SIA ,.e - Servicii Stare Civila” este asigurarea
. " S Specificatiile tehnice exacte detaliate vor fi trimise spre coordonare si Achizitie de valoare . activitatii Departamentului stare civila din cadrul Agentiei Servicii Publice.
1.10 72510000-3 |preventiva SIA"e-Servicii Stare . L ~ . - . lanuarie 207 900,00 - . N e I .
Civila" avizare prin prizma HG 544/2019 catre AGE preventiv desfasurarii micd Externalizarea acestor servicii este in contextul lipsei capacitatii interne ale Departamentului
procedurii de achizitie. digitalizare de a asigura mentenanta cu forte propri, insuficientd de specialisti tehnici.
Servicii de mentenantd corectiva SIA "Arhiva Stare Civila". Scopul achizitiei serviciilor de mentenanta corectivaSIA ,.e - Servicii Stare Civila” este de a asigura
111 72510000-3 Servicii de mentenanta corectiva |Specificatiile tehnice exacte detaliate vor fi trimise spre coordonare si | Achizitie de valoare Januarie 206 250,00 activitatea Departamentul stare civila din cadrul Agentiei Servicii Publice. Externalizarea acestor
' SIA"e-Servicii Stare Civila" avizare prin prizma HG 544/2019 catre AGE preventiv desfasurarii mica ! servicii este in contextul lipsei capacititii interne ale Departamentului digitalizare de a asigura
procedurii de achizitie. mentenanta cu forte proprii, insuficienta de specialisti tehnici.
Extinderea sistemului "Rand electronic" existent bazat pe paltforma
Extinderea sistemului "Rand "Qmatic" in subdiviziunile ASP prin achizitionarea licentelor in scopul asiguririi prestirii serviciilor publice calitative in domeniul inmatricularii vehiculelor,
. suplimentare de acces la sistemul "Rand electronic". . . . excluderii cazurilor de abuz in serviciu, deservirii neconforme a solicitantilor (excluderea conflictelor
112 30200000-1 |electronic" existent bazat pe . .. . . . . Licitatie deschisa lanuarie 6 466 994,40 N - . . . . o . L
" o Specificatiile tehnice exacte detaliate vor fi trimise spre coordonare si in “randul viu”), precum si pentru evitarea conflictelor dintre salariatii Agentiei Servicii Publice si
paltforma "Qmatic . L - . o L o .
avizare prin prizma HG 544/2019 catre AGE preventiv desfasurarii solicitantii serviciilor publice.
procedurii de achizitie.
Servicii de mentenanta adaptiva a sistemului ,,Rand Electronic” bazat pe s - . R . ha . .
" . Achizitionarea serviciilor de mentenanta adaptiva a sistemului ,,Rand Electronic” este destinat pentru
. N . _ |paltforma "Qmatic". i R . . C s . N P N e e
Servicii de mentenanta adaptiva . .. . . . . Cererea ofertelor . dezvoltarea si definitivarea cerintelor fata de sistemul ,,Rand Electronic” in scopul imbunatatirii si
1.13 72262000-9 . C oA .., |Specificatiile tehnice exacte detaliate vor fi trimise spre coordonare si . lanuarie 655 182,00 o . . L . X P
a sistemului ,,Rand Electronic . L - . - de preturi optimizarii fluxului de solicitanti ai serviciilor prestate de ASP prin intermediul subdiviziunilor
avizare prin prizma HG 544/2019 catre AGE preventiv desfasurarii -
. . teritoriale.
procedurii de achizitie.
Servicii de mentenanta e parcursul in contextul modernizarii infrastructurii tehnice a zonei de producere si dotarii cu echipament
adaptiva/corectiva privind Neeociere fird gnﬁlui 2024 specializat pentru personalizarea documentelor (cartele din policarbonat ID-1) corespunzitor, la
integrarea echipamentelor Servicii de mentenanta adaptiva/corectiva privind integrarea goct o moment, I.P ,,Agentia Servicii Publice” este in proces de demarare si desfasurare a procedurii de
. . X C . X publicarea (dupa livrarea L . - . . .
114 72200000-7 |specializate de personalizare a  |echipamentelor specializate de personalizare a cartelelor din L . i 1537 500,00 achizitie a Echipamentelor specializate pentru personalizarea cartelelor din policarbonat (conform
. . - X P . . prealabild a unui [echipamentelor . - .
cartelelor din policarbonat in policarbonat in Sistemul de personalizare existent al ASP anunt de participare de Planului de achizitii publice pentru anul 2023 al ASP).
Sistemul de personalizare tdep P . Scopul achizitiei este asigurarea interactiunii operationale a echipamentelor noi cu sistemul de
. personalizare) . v N : :
existent al ASP personalizare existent in cadrul ASP.
Total 18 840 161,40
2. Servicii de livrare, configurare, lansare in regim de productie sau mentenanta echipamentelor specifice centrelor de date
Achizitionarea serviciilor de reparatie a ehipamentului T| este necesara pentru asigurarea continuitatii
L . . . . de functionare a serviciilor TIC prin reparatia echipamentului telecomunicational specializat, carej
Servicii de reparatie a echipametelor TI (diverse modele) in baza A . R P . para} - P - L P .
Servicii de reparatii a concluziilor tehnice. Specificatiile tehnice exacte detaliate vor fi trimise | Achizitie de valoare| Pe parcursul poate fesi din functiune inopinant, si care este in afara garantiei de la produciitor sau service centry
21 50312000-5 parat - o K P 298 692,13 autorizat local si care nu este posibil de reparat in cadrul mentenatei tehnice de catre specialistii

echipamentului T1

spre coordonare si avizare prin prizma HG 544/2019 catre AGE
preventiv desfdsurarii procedurii de achizitie.

mica

anului

DATIC al Departamentului digitalizare (argumentarea detaliatd se prezinta Tn Anexa nr.1 la prezental
Nota), cat si lipsa echipamentelor similare Tn stock-ul Agentiei pentru Tnlocuire a celor iesite din
functiune.




Servicii de deservire si extindere

Servicii de deservire i extindere a garantiei echipamentelor TI la nivel
central.

in scopul intretinerii capacitatii de functionare neintreruptd a echipamentelor HPE la nivel central este
necesar de achizitionat serviciile de deservire cu mentenanta si suport de la producator, pentru
echipamentele din posesia si gestiunea ASP, care la randul sau va asigura functionarea neintrerupta a

S . . . . - . S . Noiembrie . . . . - Lo
2.2 50312300-8 |a garantiei echipamentlor TIla  |Specificatiile tehnice exacte detaliate vor fi trimise spre coordonare si Licitatie deschisa 2023 1054 287,00 sistemelor informationale ale Agentiei Servicii Publice i stocarea garantata a datelor.
nivel central avizare prin prizma HG 544/2019 catre AGE preventiv desfasurarii Avizul AGE nr. 3011-0717 din 02.11.2023
procedurii de achizitie. Avizul AGE nr. 3011-0779 din 16.11.2023
Nr. procedurii ocds-b3wdp1-MD-1700141875465 din 16.11.2023
in scopul intretinerii capacitatii de functionare neintrerupti a echipamentelor de tip HPE la nivel central pentru
majoritatea acestora a intervenit deja in a.2023 si pentru careva vor interveni pe 31.05.2024 - End of Service
Life (EOSL) (sau End of Support Life): incheierea serviciilor si actualizarilor sau reinnoiri de la Producator a
Servicii de deservire locald a Servicii de deservire locala a echipamentelor TI la nivel central. contractelor de asistentd hardware pentru servere, sisteme/masive de stocare. este necesar de achizitionat
23 50312300-8 |echi amentel(;r T1 Ia nivel Specificatiile tehnice exacte detaliate vor fi trimise spre coordonare si Cererea ofertelor Noiembrie 354 329.11 serviciile de deservire cu mentenanta locald pentru echipamentul respectiv, care la randul sdu va asigura
: centfal avizare prin prizma HG 544/2019 citre AGE preventiv desfasurarii de prefuri 2023 ' functionarea fiabila si neintreruptd a sistemelor informationale ale Agentiei Servicii Publice si stocarea garantatd
procedurii de achizitie. adatelor.
Avizul AGR nr. 3011-782 din 16.11.2023
Nr. procedurii ocds-b3wdp1-MD-1700220277097 din 17.11.2023
Contract nr. 1437 din 26.12.2023 incheiat cu ,,S&T Mold” SRL
in scopul functionarii continue a echipamentului TI, serverelor si sistemului de stocare a datelor al
Servicii de deservire si extindere a earantiei cchipamentelor Sistemului sistemului de recunoastere faciala (FRS), precum si asigurarea extinderii garantiei si mentenantei de la
Servicii de deservire si extindere de recunoastere faciaié (FRS) ( eri%)ada ’0] o1 2(‘))247 31.12.2024) producator si locala pentru echipamentele respective, care la randul sau va asigura functionalitatea
24 50312300-8 |* garantiei echipamentelor S cciﬁcatiislc tehnice exacte dctlzliatc vor ﬁ'trir;nisc spre L:ooirdona;c g Cererea ofertelor Noiembrie 649 000.00 sistemelor informationale ale ASP si va contribui la stocarea garantata a datelor ale sistemului
. Sistemului de recunoagtere asizare ;in rizma HG 544/2019 catre AGE revengv desfasurarii .' de prejuri 2023 ’ mentionat.
faciald (FRS) o du‘;ﬁ dfachizitic p ¥ Avizul AGE nr. 3011-720 din 03.11.2023
P o Nr. procedurii ocds-b3wdp1-MD-1699281625270 din 06.11.2023
Contract nr. 1378 din 08.12.2023 incheiat cu ,,S&T Mold” SRL
Servicii de administrare, mentenanta, asistenta tehnica IT si asigurarea
serviciilor de mentenanta, intretinere i reparatii echipamente a complexului
tehnico-aplicativ de inregistrare a datelor video si audio in procesul sustinerii
examenelor de calificare practice de obtinere a permisului de conducere,
Servicii de deservire si i n mij i i i i - . . . A . . R
e a Complcsxu]uj Instellla}t in mijloacele de transport speciale de examinare, conform caietului de Servicii de deservire si mentenantd a Complexului tehnico-aplicativ de inregistrare video si audio, sant
antd a sarcini. . s . N . N . .
. S N . 1 1] t t t dot: h I{ 1] -1
tehnico-aplicativ de inregistrare |Servicii de reparare si de intretinere a echipamentelor de inregistrare datelor . fjesmA]aA e pentru 83 unf a d? rar{SP,Or dotate cu ec( lpaAllnen e de mreg|§ Tare In regim on-tine a.
. AN . PR P . . Cererea ofertelor Octombrie imaginilor RC:RC[1]video si audio in procesul sustinerii probelor practice a examenelor de calificare
25 50324100-3 |video si audio in procesul video si audio instalate in mijloacele de transport speciale de examinare. - 83 . 491 000,00 . . . . ’
sustinerii examenclor de unitati de preturi 2023 practice de obtinere a permisului de conducere.
Cali’ﬁcarc practice de obtinere a Servicii de intretinere si mentenanta a software centralizat. - 1 unitate (Server Avizul AGE nr 3011-859 din 01.12.2023 .
permisului de conducere IVMS-5200 Professional) Nr. procedurii ocds-b3wdp1-MD-1701952693345 din 07.12.2023
Servicii de intretinere $i mentenanta a tehnicii de pastrare informatiei pe
server, aflat in gestiune ASP. (Server interface NAS DS-A81016S, DS-
AT71024R) -2 buc.
Achizitionarea serviciilor de deservire a echipamentului de alimentare cu energie electrica a infrastructurii T1,
(mun. Chisinau, str. A. Puskin, nr. 42) este necesara pentru intretinerea performantei echipamentului din dotarea]
Servicii de deservire a Servicii de deservire a UPS Archimod ce la momentul actual este Centrelor de date ale Agentiei Servicii Publice. Serviciile de deservire a echipamentului de alimentare cu|
echipamentului de alimentare cu [echipat cu 21 baterii de tip ,,Yuasa SWL 2500 EFR” energie electrica a infrastructurii TI (mun. Chisinau, str. A. Puskin, nr. 42) sunt necesare pentru asigurarea|
. I .. p .. . P . L . Achizitie de valoare| Noiembrie functionarii nefntrerupte a complexului IT in caz de supratensiuni/intreruperi a curentului electric de citre]
2.6 50532400-7 |energie electrica a infrastructurii |Specificatiile tehnice exacte detaliate vor fi trimise spre coordonare si . 25 670,00 . T . . R X
N y micd 2023 compania - prestator (distribuitor). Absenta deservirii echipamentului respectiv poate grav afecta echipamentele|

TIC (mun. Chisinau, str. A.
Puskin, nr. 42)

avizare prin prizma HG 544/2019 catre AGE preventiv desfasurarii
procedurii de achizitie.

de servere si de retea si prin urmare poate duce la iesirea din functie acestora, ce la randul sdu poate duce la}
stoparea prestarii serviciilor, pierderea datelor din baza de date a Agentiei Servicii Publice.
Avizul AGE nr. 3011-0751 din 09.11.2023

Nr. procedurii ocds-b3wdp1-MD-1699616025916 din 10.11.2023




Numar national scurt pentru

Servicii necesare in scopul furnizarii informatiei si oferirii consultatiilor
cetatenilor referitor la serviciile prestate de catre Agentia Servicii
Publice.

Achizitionarea numarului national scurt pentru servicii de interes general -14909 este necesara intru
asigurarea continuitatii de utilizare a numarului scurt 14909 de catre Serviciul suport clienti (Call-

2.7 64211000-8 |servicii de interes general - Planul meonal .de Nurr.llerotare (.PN.N) lelefomca. al Repubhcl% Moldova, | Achiziie dev valoare| - Noiembrie 10 000,00 Centru) din cadrul DMSP in scopul prestarii serviciilor de consultare si informare oferite populatiei
14909 claborat in temeful Legii comunicatiilor electronice, nr. 241 din mie 2023 aflate pe teritoriul RM despre serviciile furnizate de Agentia Servicii I;ublice inclusiv cele resta;te
15.11.2007 i Deciziei ANRCETI nr. 53 din 02.08.2022 privind e P P i sent ' P
S . o . online sau pentru a plasa 0 comanda prin telefon.
prelungirea licentei de utilizare a resurselor de numerotare (numarul
national scurt - 14909)
Asigurarea continud a functionalitdtii Complexului Protectie criptografica producere;
. . . . . . Eliminarea promta a defectiunilor aparute si inlocuirea echipamentelor defecte.
1. Deservirea tehnica periodica (2 ori pe an) prin efectuarea lucrarilor M ’ . < <
. Lo . .. N Complexul deserveste urmatoarele procese de o importantd statala:
de suport si upgrade a softului Firmware, precum si a softului integrat in K . L j
- L . L . ¥ . - producerea pasapoartelor ale cetatenilor Republicii Moldova,
limita versiunilor disponibile pentru echipamentul deservit; i K R R . -
L . . . . . L .. . . - producerea buletinelor de identitate electronice ale cetatenilor Republicii Moldova,
Servicii de mentenanta a 2. Diagnosticarea si remedierea defectiunilor critice ale echipamentului, . . . . S R . L
. . . y . . . s . Octombrie - functionalitatea Directoriului National de Chei Publice (NPKD) RM,
2.8 72253200-5 |Complexului Protectie solutionarea problemelor legate de situatii exceptionale sau functionarea | Licitatie deschisa 950 000,00 \ . A
criptoarafica bro duéere nest;bilé a echipamentului i : y ' 2023 - functionalitatea Punctului Unic de Contact (SPOC) RM,
plog P p Lo . - functionalitatea terminalelor ale DPF MAI RM in regim EAC,
3. Repararea sau substituirea componentelor defectate, instalarea, N . L s " .. .
. Lo - precum si asigurarea functionalitatii al unor procese interne ale Agentiei, legate de securitatea
configurarea si testarea functionarii adecvate a lor; . L . § ’ ’
4. Consultanta tehnica pentru personalul de intretinere informatiei si protectia datelor cu caracter personal.
. : : : Avizul AGE nr. 3011-0765 din 13.11.2023
Servicii de mentenanta a echipamentelor criptografice Asigurarea continua a functionarii echipamentelor care deservesc procesele critice de producere din
HSM Thales Luna S750 pentru o perioada de 12 luni din data expirarii cadrul Centrului de producere, cum ar fi producerea pasapoartelor, buletinelor de identitate electronice
certificatului anterior, cu eliberarea Certificatului de Asistenta Thales, si alte documente.
Acoperire Standard, Part # 020-160001-001. - Reparatia urgenta sau inlocuirea prompta a echipamentului criptografic, in caz de disfunctie;
Servicii d tenanti Mentenanta echipamentelor Thales LUNA achizitionate : - Depanarea prompta cu suport direct de la producatorul echipamentului. Thales Luna S750 HSM este
ervicli de mentenanga a - LUNA Network HSM S750 Bundle (908-000461-002); Cererea ofertelor de . un server criptografic de inaltd performanta, care efectueazi operatiuni securizate (protejate) cu chei
2.9 72253200-5 |echipamentelor criptografice . Septembrie 320 000,00 . . . .. : ’
HSM Thales LUNA S750 - LUNA Network HSM S750 (908-000364-003); preturi securizate si certificate digitale.
- LUNA Backup HSM S750 (908-000458-002); Procesul de producere din cadrul ASP sunt utilizate 2 echipamente HSM care functioneaza in modul de
- Remote PED (908-000399-003); “hot standby”, si care au fost achizitionate in baza contractului nr.1651 din 04.08.2021.
- IKey 1000 10-Pack (909-000004-002);
- Client Licenses, LUNA Network HSM7 (908-000402-001)
Portalul implicare.md - expird 12 24.01.2024; Domenele in zona .MD sunt utilizate pentru publicarea informatiilor de interes public, prestareal
Portalul cadastre.md - expira la 10.02.2024; - . . X Lo . . .
L. . K . . . . serviciilor publice electronice ale ASP, asigurarea functionarii subsistemelor informationale ale ASP.
Servicii de mentinere a Portalul e-services.md - expira la 27.03.2024; Achizitie de valoare| Noiembrie .
2.10 72400000-4 U L .. 7 425,00 Suma estimativa pentru a. 2024 - 2 475,00;
domeniilor in zona MD Portalul cadastru.md - expira la 25.03.2024; mica 2023 N
Portalul registru.md - expira la 14.09.2024 Suma estimativi pentru a. 2025 - 2 475,00;
Eistru. P o : Suma estimativa pentru a. 2026 - 2 475,00.
4160 403,24
Total
3. Licente pentru produse software sau abonamente la servicii software
Produs program specializat Produs program specializat pentru creare si editare documente - 3 higiti : In scopul credrii, editarii si personalizari documentelor prin modificarea textului (datelor variabile), a
3.1 48310000-4 |pentru creare si editare licente FlexMail Advanced License, inclusiv mentenanta pentru un an Achizitie de valoare Februarie 145 000,00 gtaficii sau aspectului in intregime pe baza informatiei din baza de date.

documente

mica




Produs program specializat in

Produs program specializat in verificarea documentelor de célatorie cu

Achizitie de valoare

Utilizarea acestui produs - program la citirea cip-ului va permite inlaturarea erorilor si incertitudinii la efectuarea
incercarilor pasapoartelor electronice, va permite utilizarea unui program care include ultimele elaborari in
securizarea schimbului de date si verificat la nivel international. Problema data este acuta inclusiv in contextul
implementarii noului eID si necesitatilor de testare a prototipurilor lor.

GRT Platinum Edition este o elaborare comuni a Oficiului Federal pentru Securitatea Informatiei din Germania
(BSI) si compania ,,Secunet”.

BSI, in comun cu alte institutii europene, este elaboratorul standardelor de baza care stau la baza procedurilor
securizate de schimb al informatiei in pasapoartele electronice (ePA) si documentele electronice de identitate (eID). In|
acest fel este garantata aplicarea completa si corectd a tuturor mecanismelor de securitate la schimbul de informatie

32 48313000-5 |verificarea documentelor de o ) . o o Martie 230 000,00 intre document si reader.
calatoric cu cip integrat cip integrat - 2 licente ,,Golden Reader Tools Platinum Edition”. mica Astfel, sunt implementate: mecanismele de securitate ale ICAO (BAC, PA, AA); mecanismele suplimentare de
securitate ale ICAO (PACE); suportul EAC v1 si suportul EAC v2, inclusiv PACE, CA versiunea 2, TA versiunea 2
si functia eID; integrarea actualului ePassportAPI ; integrarea in biomiddle secunet; afisarea grupurilor de date prin
editori configurabili (editor text, hexadecimal sau ASN.1); suportul pentru text si fisiere compatibile cu Unicode etc.
Asadar, sunt respectare toate standardele in domeniu (ICAO Doc 9303: Machine Readable Travel Documents, BST
TR-03110: Advanced Security Mechanisms for Machine Readable Travel Documents, BSI TR-03129: PKiIs for
Machine Readable Travel Documents-Protocols for the Management of Certificates and CRLs, ISO/IEC 19784-1:
BioAPI 2.1 Framework, SO/IEC 19785: Common Biometric Exchange Framework Format, ISO/IEC 19794-4:
Fingerprint image, ISO/IEC 19794-5: Facial image, ISO/IEC 19794-6: Iris image).
Achizitionarea produsului program licentiat va permite asigurarea cu aplicatii bazate pe web precum
. g . Word, Excel aplicatii integrate cu servicii precum One Drive si MS Teams, ce vor permite desfasurarea
Licente pentru produs program “Microsoft Office 365 pachet E1” - 100 . . R Lo S . .
Licenta pentru produs program  |buc.; Cererea ofertelor NOIembI_’I_e act¥v1 tilor Agentiei CthlCn_tC de specialistii care vor beneficia de aceste instrumente.
33 48517000-5 ”Mic;osoft Office 365 Licente pentru produs program “Microsoft Office 365 pachet E3” - 115 de preturi 2023, Aprllle ) 670 545,00 Avizul AGE nr. 8011-719 din 02.11.2023 ’
buc. ' Mai Nr. procedurii ocds-b3wdp1-MD-1699424299637 din 08.11.2023
Contract nr. 1384 din 12.12.2023 incheiat cu ICS ,,Noventiq International” SRL - 100 bucati
in scopul indeplinirii functiilor de protectie a sistemului informational al Agentiei Servicii Publice
(ASP) impotriva atacurilor virusilor informatici, este necesar de achizitionat licentele produsului
program respectiv pentru a minimiza riscurile vulnerabilitatilor securitatii cibernetice si a a
Licente produs program antivirus|_ . .. . . . . informatiei, care pot duce la pierderea functionalitatii echipamentelor informatice sau a informatiilor.
. . Licente produs program antivirus pentru asigurarea protectiei L . Noiembrie - .. . . . ..
34 48517000-5 |pentru asigurarea protectiei o .. Licitatie deschisa 2615 608,28 Aceste licente produs program antivirus sunt destinate pentru protectia cibernetica a statiilor de
. .. infrastructurii TIC al ASP (2024 —2026) - 3001 buc. 2023 ! . .
infrastructurii TIC al ASP lucru(LAM), laptop-uri, servere fizice/virtuale.
Suma estimativa pentru a. 2024 — 871 869,43 lei fara TVA;
Suma estimativa pentru a. 2025 — 871 869,43 lei fara TVA;
Suma estimativa pentru a. 2026 — 871 869,43 lei farda TVA;
IBM Informix Enterprise Edition CPU Option Processor Value Unit Achizitia unui numar aditional de licente este necesara din considerente de realizarea masurilor tehnice
. (PVU) License + SW Subscription &Support Renewal, P/N DOD1QLL - de dezvoltare a resurselor informationale noi si respectiv acoperirea si imbunatatirea performantei,
Licente pentru produs program (500 buc) securitatii, administrarii si organizarii eficiente a bazelor de date ale resurselor informationale de stat
35 48517000-5 |"IBM Informix Enterprise . . . . . Licitatie deschisa Februarie 4048 000,00 . o A . . . o S .
Edition" Sp§01ﬁca;}11e tghmce exacte detaliate vor fi trimise spre coordonarﬂe si inclusiv a Reglstru]ul de Stat al‘Pop‘ula;lei, Réglstrulu1 de Stat al ‘Umt‘aul(‘n dle Drept, Reglst(rullul dé S‘tAat
avizare prin prizma HG 544/2019 catre AGE preventiv desfasurarii al Transportului, etc., precum si a sistemelor informationale de nivel institutional ale Agentiei Servicii
procedurii de achizitie. Publice.
IBM Security QRadar Event Capacity 2.5K Events Per Second License
Licenta pentru produs program + SW Subscription & Support 12 Months (DIRP3LL) - 1 bucata. ] in scopul majoririi capacitatii de procesare a numarului de evenimente aferente detectirii, colectarii,
3.6 48517000-5 "IBMVQradar" Specificatiile tehnice exacte detaliate vor fi trimise spre coordonare si Licitatie deschisa Martie 1326 792,30 prioritizarii, investigarii si raspunderii rapide la potentialele amenintari si vulnerabilitati de securitate
avizare prin prizma HG 544/2019 catre AGE preventiv desfasurarii cibernetica si a informatiei asupra mediului TI (cloud services, aplicatii, endpoint-uri si utilizatori).
procedurii de achizitie.
Adobe Creative Cloud - 5 licente cu subscriere pentru 12 luni; s . . s .
Licente pentru produs program |Adobe Photoshop - 9 licente cu' subsriere pentnf 12 luni; , Achizitie de valoare Achizitionarea Licentelor Adobe software sunt necesare pentru prelungirea subscriptiei perioadei de
37 48517000-5 ¥ N ’ lanuarie 229 947,20 utilizare (12 luni consecutive) a software-urile respective conform specificatiei in scopul asigurarii

”Adobe”

Adobe Illustrator - 1 licenta cu subsriere pentru 12 luni;
Adobe Acrobat Pro - 11 licente cu subsriere pentru 12 luni.

mica

activitdtii Agentiei Servicii Publice (ASP)




Licente pentru produs program

Licente pentru produs program CorelDRAW Graphics Suite - 17 buc. in

Achizitie de valoare

Licentele CorelDraw software sunt necesare pentru asigurarea activitatii Agentiei Servicii Publice
(ASP) si sunt utilizate:
- la elaborarea materialelor grafice si altor materiale de prezentare:

38 48517000-5 . . Februarie 125 570,50 . N - - .
”CoreIDRAW” baza de abonament pentru 12 luni. mica - sla elaborarea machetelor, pliantelor, banner-elor in scopul promovarii serviciilor publice prestate de
ASP;
- la elaborarea design-ului original al machetelor stampilelor si sigiliilor.
Licente ,,FaceVacs-DBScan Per-Seat License with Examiner” - 30 Licentele pentru produs program "Cognitec" sunt necesare pentru utilizarea Stemului de recunoastere
Licente pentru produs program |licente, abonament pentru o perioada de 12 luni; N L. Mai, faciala (FRS) de angajati ASP antrenati la depistarea si inlaturarea cazurilor de eliberare neconforma
3.9 485170005 [, 1CCTHe Pentru procus progr cetie, & pentru o pe ) L - Licitatie deschisa ) 1515 252,42 fala (FRS) de angajati. A tiacep §1 it !
'Cognitec Licente “FaceVACS Engine License Portrait Acquisition Station” - 30 N Septembrie sau ilicitd a actelor de identitate.
licente, abonament pentru o perioada de 12 luni.
Produs software ”Strokes Maker 2.4 este un produs software unic destinat indeplinirii cerintelor de
: P formatare a gravurilor vectoriale si sectorizarii imaginilor raster.
Licente pentru produs program . " . Achizitie de valoare . 8 3 g
3.10 48517000-5 “Strokes Maker" Licente pentru produs program ,,Strokes Maker” - 4 bucéti micd Februarie 8848,00 Produsul dat este utilizat pentru formatarea elementelor unice in documentele sistemului national de
pasapoarte.
Achizitionarea licentei sunt necesare pentru realizarea Proiectelor in toate fazele de executie prin
. Licenta pentru produs program WinCmera Neo ver.15.5 s h i ida i 4 si actualizatd atd atei cutie cat si ii
Licenta pentru produs program icenta pentru produs progr mntmera Neo ver. 1. ) Achizitie de valoare ) mtocn_nrca rap1»da a Dcv1zflor, calcularc‘a.corcct?\ si _autuallz‘ma Aatat.a duratei de executie c.at si valorii
311 48517000-5 “WinCmera” (localizare pentru Republica Moldova, inclusiv 6 luni de deservire) - 4 mici Februarie 23100,00 lucrérilor solicitate/ valorii resurselor utilizate, tiparirea rapida in diverse formate a ofertei/devizelor
buc. complete, etc in conformitate cu actele normative (de baza fiind CPL.01.01.-2012 “Instructiuni privind
intocmirea devizelor pentru lucrarile de constructii-montaj prin metoda de resurse”.
Licente pentru produs hrogram Achizitie de valoare Licentele pentru produs program "AutoCad" sunt esential pentru crearea si modificarea cu precizie a
3.12 48517000-5 "Autoba%" p prog Licente pentru produs program "AutoCAD" - 3 buc. tmicﬁ Februarie 132 682,98 planurilor tehnice, optimizarea fluxului de lucru, reducand erorile si eficientizand timpul, avand in
vedere ca la momentul actual schitele si proiectele se intocmesc manual pe suport de hartie.
SolarWinds Network Performance Monitor SLX Perpetual (S de
monitorizare a retelelor informatice) - 1 buc.
SolarWinds NetFlow Traffic Analyzer SLX Perpetual (SI de analiza a
pachetelor IP) - 1 buc.
SolarWinds Network Configuration Manager DL500 Perpetual (SI de
inventariere si gestiune a configuratiilor echipamentelor de retea) - 1 buc.
SolaTtW{nds P /I\Sd;ess I\:Ial;agfrblPl(SOOO Perpetual (SI de gestiune si Achizitionarea Licentelor este necesara pentru monitorizarea neintrerupta a legaturii dintre oficiul
: monitorizare a IP adreselor) - 1 buc. . A - R I [ Lo
Licente pentru produs program L. L. . central si subdiviziunilor teritoriale ale ASP, precum si depistarea in timp real si inlaturarea rapida a
3.13 48517000-5 ! P . p progr SolarWinds User Device Tracker UT10000 Perpetual (SI de analiz si evidenta| Licitatie deschisa Martie 2717 675,94 Taly - N . . precutn gt dep . P §1 10 P! .
,.SolarWinds X .. > erorilor de retea aparute intre sistemele informatice si/sau informationale ale ASP si altor autoritati si
a dispozitivelor conectate la retea) - 1 buc. ivatii ¥ STISC. Ministercle, A il B" ile C " le. et s
olarWinds Log Analyzer LM500 Perpetual (SI de colectare si analiza a organizafui precum » Ministerele, Agentiile, Bancile Comerciale, etc.
notificarilor originate de la echipamentele de retea) - 1 buc.
SolarWinds Additional polling engine (Licenta pentru server virtual aditional
de chestionare) - 1 buc.
Licentd pentru produs proeram Achizitie de valoare Achizitionarea Licentei pentru produs program “Microsoft Project Plan 3” este necesara pentru
3.14 48517000-5 ”Mic;oszﬂ ProPect Plas 3,? Licenta pentru produs program “Microsoft Project Plan 3 - 20 buc. tmicé Februarie 160 616,75 elaborarea sistemelor informationale si va contribui la vizibilitatea crescuta asupra proiectelor,
J imbunatatind procese de planificare prin urmdrirea si gestionarea acestora
Scopul achizitiei serviciilor de reinnoire a subscriptiei si suport pentru produs program ,,IBM Informix
Enterprise Edition” este asigurarea bunei functionari a sistemelor si resurselor informationale de stat
- . inclusiv a Registrului de Stat al Populatiei, Registrului de Stat al Unitatilor de Drept, Registrului de Stat
Servicii de refnnoire a . . » . i . A . . A, . -
bscrivtici si  vent IBM Informix Enterprise Edition CPU Option Processor Value Unit (PVU) al Transportului, etc., precum si a sistemelor informationale de nivel institutional ale Agentiei Servicii
3.15 72261000-2 |*U0SCTIPe! 81 suport pentru Annual SW Subscription & Support Renewal, PIN EO8SLLL Licitatie deschisa Aprilie 13 032 600,00 Publice.

produs program "IBM Informix
Enterprise edition”

Serviciile vor fi prestate pentru cantitatea de 2030 PVU de licente

Suma estimativa pentru a. 2024 — 4 344 200,00 lei farda TVA;
Suma estimativa pentru a. 2025 —4 344 200,00 lei fara TVA;
Suma estimativa pentru a. 2026 — 4 344 200,00 lei farda TVA;




Servicii de refnnoire a

BM Security Qradar SIEM All-in-One Software 31XX Install Annual SW
Subscription & Support Renewal — EOG20LL.

Produsele IBM QRadar Security Information and Event Management (SIEM) se utilizeaza pentru asigurarea
monitorizarii securitatii informationale a infrastructurii TI si sistemelor informationale de nivel institutional ale
Agentiei Servicii Publice. Aceasta solutie indeplineste rolul principal in asigurarea detectdrii amenintarilor, se
colecteaza informatii de la diferite surse, echipamente de retea, servere, aplicatii, in scopul accelerarii analizei si
eliminarii incidentelor din domeniul securitatii informationale a infrastructurii TIL.

Utilizarea acestor produse nu este eficienta si nu este posibila fara servicii de reinnoire a subscriptiei si suport al
producatorului IBM. Prin urmare absenta actualizarilor poate duce la aparitia riscurilor in domeniul securitatii

3.16 72261000-2 |subscriptiei si S“Il:’ort pentru . |1BM Security Qradar Event Capacity 2.5K Events Per Second Annual SW Licitatie deschisa Martie 1804 915,20 informationale si imposibilitatea solutionarii problemelor ce pot apérea in procesul de exploatare si dezvoltare a
produs program "IBM Qradar” g, ;1 iong Support Renewal 12 Months ~ EONBILL. lor §i resursclor informationale de stat.
Asigurarea securitatii in cadrul ASP, indeplinirea cerintelor H.G. nr.201 din 28.03.2017 — privind aprobarea cerintelor|
minime obligatorii de securitate cibernetica.
Suma estimativa pentru a. 2024 —601 638,40 lei fara TVA;
Suma estimativa pentru a. 2025 — 601 638,40 lei fara TVA;
Suma estimativa pentru a. 2026 — 601 638,40 lei fara TVA;
1. Basic Support Coverage VMware vCenter Server 7Standard for
- N vSphere 7 (Per instance) for 1Y: cantitate -1; Asigurarea securitatii in cadrul ASP prin indeplinirea cerintelor H.G. nr.201 din 28.03.2017 privind
Servicii de reinnoire si . . . .. . .. . . .
317 72261000-2 |mentenant pentru produs 2. Basic Sup_port Coverage VMware vSphere 7 Standard for 1 processor | Cererea oferFeIor Decembrie 656 568,00 apr_obarea cerintelor minime 9b11gatoru de securitate cibernetica.
’:VM are” for 1Y: cantitate - 42; de preturi 2023 Avizul AGE nr. 3011-0766 din 13.11.2023
program W 3. Basic Support Coverage VMware vSphere 7 Enterprise Plus for 1 Nr. procedurii ocds-b3wdp1-MD-1701864293328 din 06.12.2023
processor for 1Y: cantitate - 14.
1 cursantii.registru.md SSL
2 licitatie.registru.md SSL
3 statistica.registru.md SSL
4 webpersonal.registru.md SSL
5 programari.registru.md SSL
6 acces.registru.md SSL
7 servicii.registru.md SSL
8 pki.registru.md SSL
Servicii de refnnoire a 9 e-services.md SSL Achiziti ! Asi Gt informationale a site-uril ) Asenti i Publi
318 72910000-2 | Certificatelor SSL pentru 10 acceswe_h.reglstru.md SSL chizitie de' valoare Februarie 16 000,00 SIg}lrérea S?Cul’ltapl n Ormfi!ffma ca s1te-1‘1r1 or gestl(}m(ate de( ) gentia Servicii Publice, care sunt
. 11 vpn.registru.md SSL micd specializate In prestarea serviciilor electronice populatiei cu utilizarea datelor cu caracter personal.
securitatea WebServere 12 eca.asp.gov.md SSL
13 rezerva SSL
14 rezerva SSL
15 rezerva SSL
16 *.cadastru.md SSL Wildcard
17 *.asp.gov.md SSL Wildcard
18 rezerva SSL Wildcard
19 vpn.asp.gov.md SSL Trusted
Nota* Denumirile site-urilor urmeaza sa fie actualizate pe parcursul anului 2024
Total 29 459 722,57
4. Statii de lucru, echipamente periferice (imprimante, centre multifunctionale, scanere si monitoare) si servicii de deservire a acestora
Statii integrate Desk Identity Management - 110 seturi; Mini in scopul modernizirii echipamentelor specializate utilizate in cadrul Centrelor Multifunctionale si
Illuminated Backdrop (fundal pentru statie integratd) - 110 seturi; subdiviziunilor teritoriale DIMTCCA si inlocuirii din motive de defectiuni frecvente, uzura si
Specificatiile tehnice exacte detaliate vor fi trimise spre coordonare si invechire morala (in exploatare din 2014-2015), fapt ce va permite eficientizarea activitatii Agentiei
41 30210000-4 |Echipament de prelevare a avizare p.r-in prizn?a_l—'IG 544/2019 catre AGE preventiv desfasurarii Licitatie deschisa Januarie 32 399 829,00 Necesitat_ea ach.izigionérii echipeTm.e?tflor est§ j_ustiﬁcaté de excluderea impedimentelor de colectare a
datelor biometrice procedurii de achizitie. datelor bl.ome.trlce, stopare a activitatii Agentiei. ]
Suma estimativa pentru a. 2024 — 11 781 756,00 lei fara TVA;
Suma estimativa pentru a. 2025 — 20 618 073,00 lei fara TVA;
Calculatoare - 34 buc., divizate in 5 loturi cu diverse parametri de Achizitionarea calculatoarelor este necesara pentru asigurarea activitatii subdiviziunilor structurale din
performanta. cadrul Agentiei Servicii Publice (ASP). Actualmente existd necesitatea schimbrii calculatoarelor si
4.2 30213300-8 |Calculatoare Specificatiile tehnice exacte detaliate vor fi trimise spre coordonare si Licitatie deschisa | Martie, Mai 832 458,83 laptopurilor Tnvechite, in conformitate cu Programul de modernizare care va fi aprobat in anul 2023(in

avizare prin prizma HG 544/2019 catre AGE preventiv desfasurarii
procedurii de achizitie.

proces de perfectare), schimbarii echipamentului invechit in anul 2024 si pentru asigurarea locurilor
noi prognozate in a.2024.




Echipament de digitalizare

Echipament de digitalizare (scanere) - 412 buc., divizate in 4 loturi cu
diverse parametri de performanta.

Achizitionarea echipamentului de digitalizare are drept scop asigurarea procesului de digitalizare a

4.3 30216110-0 (scanere) Specificatiile tehnice exacte detaliate vor fi trimise spre coordonare si Licitatie deschisa lanuarie 2122 266,64 fluxului de documente si asigurarea activitatii subdiviziunilor structurale din cadrul Agentiei Servicii
avizare prin prizma HG 544/2019 catre AGE preventiv desfasurarii Publice antrenate in acest proces, inclusiv inlocuirea scanerelor existente in cazul iesirii din functiune.
procedurii de achizitie.

in vederea executarii contractului nr. 667 din 18.05.2022 privind achizitionarea echipamentelor si produsului program
specializat de personalizare a actelor de indentitate din sistemul national de pasapoarte, permise conducere si certificate de
inmatriculare este necesara autentificarea personalului implicat in procesul de documentare (operatori in oficii) si de

44 30162000-2 |Dispozitive criptografice (token) Dis;fqzitive criptografice (token) Bit4ld TokenME, versiunea 3 - 100 Achizitie de- valoare Martie 29 200,00 pmdu?crc (operatorii implicati in procesul de producere, personalul sectiei control tetnic, personalul ce gestioneaza
bucati. mica depozitele).

La etapa de autentificare a personalului, compania contractanta SELP (Furnizorul) recomanda utilizarea dispozitivelor
criptografice (token) de tip Bit41d TokenME, versiunea 3, producator compania Bit4ID (Italia, Spania), argumentand faptul
cd acest tip de dispozitive sunt compatibile cu tehnologiile si produsele software, implementate in baza contractului.
Achizitionarea Dispozitivelor de citire a documentelor va asigura continuitatea procesului de producere
. . L . . a documentelor de importanta statala.
Dispozitive de citire a ID BOX One 151 sau echivalent - 10 buc. Achizitie de valoare . . b i .. I . . . .
4.5 30216000-6 . . Februarie 296 000,00 Ele vor asigura verificarea continutului cimpurilor informationale (citirea zonei MRZ-zona de citire
documentelor HID OMNIKEY 5022 sau echivalent - 5 buc. mica . . o R N . . N
optica, precum si a datelor inregistrate in CIP incorporat) din documentele confectionate in cadrul ASP,
care obligatoriu sunt supuse controlului tehnic instrumental in SCT.
Imprimante si dispozitive multifunctionale (Multi Functional Unit) - 735
fmprimante si dispozitive buc. divizate in 14 loturi de modele diverse a imprimantelor si in scopul asiguririi procesului neintrerupt de prelucrare si imprimare a documentelor din cadrul
. . . dispozitivelor multifunctionale. L L . . subdiviziunilor structurate ale ASP conform solicitarilor parvenite, si pentru asigurarea unui stock
4.6 30232100-5 |multifunctionale (Multi po .. . i . - . Licitatie deschisa | Februarie, Mai 7525 223,47 . _ . N ATLOT P o P . g .
Functiona] Unit) Specificatiile tehnice exacte detaliate vor fi trimise spre coordonare si operational de rezerva pentru schimbarea in cazul iesirii din functiune a dispozitivelor de imprimare
avizare prin prizma HG 544/2019 catre AGE preventiv desfasurarii existente.
procedurii de achizitie.
Echipament si accesorii TI - procedura divizata in 21 loturi cu modele
diverse a bunurilor respective. in scopul asiguririi activititii subdiviziunilor structurale din cadrul Agentiei Servicii Publice,

4.7 30237000-9 |Echipament si accesorii TI Specificatiile tehnice exacte detaliate vor fi trimise spre coordonare si Licitatie deschisa | Februarie, Mai 2445 619,56 Modernizarea ASP si executarea Planului de modernizare a echipamentelor informatice pentru anul
avizare prin prizma HG 544/2019 catre AGE preventiv desfasurarii 2024 (in process de perfectare).
procedurii de achizitie.

Procedura "Piese de schimb pentru mentenanta tehnica si repararea Achizitionarea pieselor de schimb, mentenanta tehnica si repararea mijloacelor de calcul este necesara
Piese de schimb pentru mijloacelor de calcul" este divizata pe 19 loturi de modele diverse a asigurarii functionalitatii mijloacelor de calcul aflate la bilantul Agentiei Servicii Publice, precum si in
.p_ . bunurilor respective. A . . . baza solicitarii parvenite de la subdiviziunile ASP. Neachizitionarea pieselor de schimb duce la riscuri
4.8 30237000-9 |mentenanta tehnica si repararea . .. . . . . Licitatie deschisa | Februarie, Mai 2700 139,15 N o P, P .
miiloacelor de calcul Specificatiile tehnice exacte detaliate vor fi trimise spre coordonare si privind imposibilitatea asigurdrii activitdtii infrastructurii si echipamentului TI necesare pentru
| avizare prin prizma HG 544/2019 catre AGE preventiv desfasurarii asigurarea activitatii ASP si subdiviziunilor in cadrul prestarii serviciilor in conformitate cu atributiile
procedurii de achizitie. ASP.
Echipament de comunicatii electronice (cu exceptia echipamentului
. - telefonic) - procedura divizata in 23 loturi cu modele diverse a bunurilor . . . . - . . -
Echipament de comunicatii res ectiv)e P Modernizarea sistemului de retea centrale locale a Agentiei Servicii Publice (ASP) - marirea capacitatii,
4.9 32500000-8 |electronice (cu exceptia P | o . . L. . Licitatie deschisa | lanuarie, Mai 15891 289,70 performantei, fiabilitatii, functionalitatii si securitatii sistemului prin inlocuirea echipamentului
R . . Specificatiile tehnice exacte detaliate vor fi trimise spre coordonare si Lo . o . .
echipamentului telefonic) . L - . . comunicational neperformant sau nefunctional, achizitionarea echipamentului nou.
avizare prin prizma HG 544/2019 catre AGE preventiv desfasurarii
procedurii de achizitie.
Extinderea sistemului de - . P -
monitorizare si inregistrare a Inregistrator Digital cu 9 canale - 39 buc; Inregistrator Digital cu 16
datelor video }n Ceng;rele canale - 7 buc; Canal cablu 25x16mm - 200m., Camere IP (interior si
4.10 32323500-8 exterior) - 344 buc., HDD 6TB CCTV - 73 buc., Switch PoE 8 portuti - | Licitatie deschisa Martie 1649 526,00 Necesitatea asigurarii securitatii in edificiile ASP. $i prevenirea situatiilor exceptionale.

multifunctionale si SIT CCA,
inclusiv servicii de montare,
reglare si conectare.

42 buc., Switch PoE 16 portuti - 6 buc., UTP cat 5E cupru - 20 900,00m,
Box pastic - 4 buc., Accesorii de conectare - 345 buc., servicii de
montare, reglare si conectare




Sistemul securizat de
monitorizare si inregistrare a
datelor video, inclusiv servicii de

Tnregistrator Digital cu 16 canale - 2 buc, Camere IP (interior, exterior) -
32 buc, HDD 6TB CCTV - 4 buc., Accesor si unitati de conectare - 39

Achizitie de valoare

411 32323500-8 . buc., Switch PoE 8 port - 5 buc., Box plastic 100x100x50 - 32 buc., L Februarie 178 645,00 Necesitatea asigurarii securitatii in edificiile ASP. $i prevenirea situatiilor exceptionale.
montare, reglare §i conectare, UTP cat 5E cupru - 5500 m, Box metalic - 5 buc., ervicii de montare mied
edificiul ASP, str. Mihai . ' v '
Viteazul, nr. 11/1 reglare si conectare
Sistem de videoconfernta si videowall (inclusiv servicii de asamblare, L . . . N . . . L
. § . N . Achizitionarea sistemelor de video-conferinte are drept scop imbunitatirea si consolidarea comunicarii
412 32330000-5 |Sisteme videoconferinte mlstalare, ca‘blare, conﬁgvurare si dare m. exlplcata.re)- ! qet, Licitatie deschisa FEbm.arle' 1787 356,94 atat in cadrul Agentiei, cat si interinstitutional, avind dtept scop de a eficientiza managementul
’ Sistem de videoconfernta cu stand mobil (inclusiv servicii de asamblare, ’ Aprilie . N L )
. R R . activitatilor, resurselor, timpului, etc.
instalare, cablare, configurare si dare in exploatare)- 3 seturi;
Camera video IP cu microfon - 14 buc;
Camera video IP - 28 buc;
Componentele complexului Camera video IP (Pinhol 2 Mps 2.8 mm) - 14 buc;
tehnico-aplicativ de inregistrare |Videoregistrator de retea NVR - 14 buc;
datelor video si audio in procesul | Disc de stocare a datelor specializat pentru CCTV HDD 2.5” 1TB - 28
de sustinere a examenului pentru |buc;
obtinerea permisului de Adaptor specializat DS-MP1420 CADD Y pentru HDD 2.5 - 28 buc; Cererea ofertelor de| | semestru Asigurarea functionarii complexului tehnico-aplicativ de inregistrare video si audio in procesul
4.13 32333000-6 A . " R . 700 000,00 - . . . A
conducere in scopul extinderii ~ |Router Autospecial - 14 buc; preturi 2024 sustinerii examenelor de calificare practice de obtinere a permisului de conducere.
acestuia pentru 14 autovehicule |Lucrari de montare, lansare, programare, instruire - 14 buc;
speciale de examinare, inclusiv  |Software Centralizat. Software 1.1 Moldova - 14buc;
servicii de instalare, programare, |Cablu STP-8 - 470m;
reglare si conectare Box cu panouri de montare - 14 buc;
Materiale pentru fixarea, accesorii si unitati conectoare - 14 set.
Extinderea complexului tehnico-
aplicativ de inregistrare video si
414 32333000-6 audio in procesul s_‘u_sgincrii ) Inregistrator Digital - 11 buc., Polita metalica cu 5 sectiuni - 2 buc., Achizitie de valoare| | semestru 242 150,00 Asigurarea functiondrii complexului tehnico-aplicativ de inregistrare video si audio in procesul
examenelor de calificare practice |HDD 16TB - 14 buc. mica 2024 ' sustinerii examenelor de calificare practice de obtinere a permisului de conducere in regim 24/24 ore.
de obtinere a permisului de
conducere
Inlocuirea echipamentelor invechite care au functionat non-stop mai mult de 10 ani si care nu sunt
supuse serviciului post-garantie de cétre Prestatori si de producatorul echipamentului.
Echipamente criptografice HSM Echi . fice HSM d irea Antoritatilor d HSM-urile sunt dispozitive hardware, care securizeaza procesele criptografice prin generarea,
415 | 48820000-2 |pentru deservirea Autoritatilor de| -1 pamente criptografice HSM pentru deservirea Autorttatilor de Licitatie deschisa |  lanuarie 1600 000,00 protejarea i gestionarea cheilor utilizate pentru criptarea si decriptarea datelor, inclusiv si pentru
certificare certificare - 2 buc. emiterea certificatelor digitale.
HSM-urile folosesc algoritmi pentru a cripta datele pentru a oferi un nivel sporit de securitate.
Total 4 70 399 704,29
122 859 991,50

Total
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