Anexanr. 1
la Regulamentul privind modul de restituire
a platilor achitate de catre solicitantii serviciilor Agentiei Servicii Publice

1. Subdiviziunea ASP

(denumirea subdiviziunii ASP)
Sef al subdiviziunii

(numele, prenumele, semnatura)

” " 20

Cerere

privind restituirea platii pentru serviciile neprestate de catre Agentia Servicii Publice
(persoana fizica)
2. Solicitant

(numele, prenumele)
IDNP telefon de contact

Adresa electronica

Solicit restituirea platii in baza cererii/comenzii nr. dindatade,, ” 20

in marime de lei

(cu cifre si litere suma pentru restituire)

3. Temeiul de restituire a platii (se va sublinia temeiul pentru cazul respectiv):
Retragerea cererii de prestare a serviciului;
Refuzul prestarii serviciului solicitat:
Respingerea cererii solicitantului in conditiile prevederilor actelor normative;
Depunerea unei sume mai mari decét tariful stabilit pentru serviciul prestat;
Nerespectarea termenelor de prestare a serviciilor in regim de urgenta, prevazute de actele normative;
Modificarea termenului de prestare a serviciului;
Indicati alt temei:

Nook~wne

4. Mijloacele banesti sa fie restituite (de subliniat necesarul)
a) la contul bancar (in mod obligatoriu se va anexa informatia de la institutia financiara privind datele bancare ale solicitantului)

b) prin oficiul 1.S. ,,Posta Moldovei”
(in mod obligatoriu se va indica adresa de domiciliu completa a solicitantului si codul postal la care va fi expediat mandatul electronic banesc)

5. La cerere sunt anexate (se indica denumirea, numarul si data documentului, numarul de file):
1.

2. . ” 20
3. (semndtura solicitantului)
6. 7. Nr.sidata
(numele, prenumele persoanei care a receptionat cererea) inregistrarii cererii

Tmi exprim consimtamantul pentru prelucrarea datelor mele cu caracter personal la efectuarea acestei plti

(se decupeaza si se inméaneaza solicitantului, in cazul depunerii cererii conform modalitatilor specificate in alineatele 1) si 2) pct.11 din Regulament)

Confirmarea de receptie a cererii
Cererea a fost inregistrata la nr. din data de

(denumirea subdiviziunii ASP care a receptionat cererea)
in atentia solicitantului:
1. In cazul solicitarii restituirii platii prin intermediul oficiilor 1.S. ,Posta Moldovei” mijloacele banesti vor fi disponibile in decurs de 30 zile
calendaristice din data instiintarii de catre reprezentantul oficiului postal;
2. Completarea tuturor campurilor cu datele solicitate este obligatorie.
3. In cazul depunerii cererii de solicitare a restituirii platii conform uneia dintre modalititile indicate in alineatul 3) al punctului 11 din Regulament,
datele specificate in cAmpurile punctelor 1, 6 si 7 nu se vor completa.




